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Absztrakt

Bar a fiatalok mentalis egészségére az utobbi években kiemelkedé figyelem irdnyul, a korosztaly lelki
egészségével kapcsolatos adatok tovabbra is aggasztéan alakulnak. Vilagossa valt, hogy a helyzet kezelése
komplex megkozelitést kivan, ami az egészségiigyi rendszer mellett aktivan épit a csalad, az iskola és az
egyéb kozosségek szerepére. Az iskolakban alkalmazott, tarsas-érzelmi tanulasra épiilé programok az
interperszonalis készségek és az érzelemszabalyozas fejlesztésén keresztiil mind egyéni, mind ko6zosségi
szinten hozzajarulhatnak a lelki egészség megorzéséhez. Jelen tanulmany a Velem Lehet Beszélgetni
(VLB) komplex kommunikaciés program sepsiszentgyorgyi megvalositasanak tapasztalatait mutatja be,
amely harom iskolaban, harom célcsoport (didkok, pedagogusok és sziil6k) egytittes bevonasaval zajlott.
A program célja a kommunikacios, érzelmi és tarsas készségek fejlesztése, a tabutémak oldasa, valamint
az iskolai és csaladi kapcsolatok erdsitése volt, tematikus, élményalapu osztalyfoglalkozasok, pedagogus-
képzés, valamint sziil6i workshop segitségével. A kutatas kvalitativ modszertannal, a pedagégusok bevo-
nasaval készult fokuszcsoportos beszélgetések segitségével vizsgalta a program indokoltsagat és hatasat.
Az eredmények alapjan a résztvevok egyértelmiien hasznosnak és sziikségesnek itélték a beavatkozast:
a pedagogusok gyakorlati, azonnal alkalmazhat6 eszkozokkel és egyfajta Gj szemléletmoddal gazdagod-
tak, a diakok kommunikacios és onismereti készségei fejlédtek, mig a sziil6k megerdsitést és tamogatast
kaptak serdil6 gyermekeikkel valé6 kommunikacios repertoarjukban és sziil6i szerepiikben. A VLB prog-
ram tapasztalatai azt jelzik, hogy a SEL (Social and Emotional Learning, szocialis és érzelmi tanulas)
elvei alapjan kialakitott, kommunikaciora épiil6, tobb szerepl6t bevono iskolai beavatkozasok hatékonyan
segithetik a fiatalok mentalis egészségének fejlesztését és a prevencios szemlélet iskolai gyakorlatba val6
beépitését.

Kulcsszavak: tarsas-érzelmi tanulas, kommunikacié, iskolai program, pedagogus, sziil6, diak

Abstract

Although considerable attention has been devoted to young people’s mental health in recent years, the psy-
chological well-being of this age group remains a concern. It has become evident that addressing this issue
requires a complex, multi-level approach that actively involves families, schools, and other communities,
in addition to the healthcare system. School-based programs grounded in Social and Emotional Learning
(SEL) can promote mental health at both individual and community levels by fostering interpersonal
skills and emotional regulation. This study presents the experiences of implementing the Velem Lehet
Beszélgetni (“You Can Talk to Me”, VLB) comprehensive communication program in Sepsiszentgyorgy
(Stantu Gheorghe), carried out in three schools with the joint participation of students, teachers, and
parents. The program aimed to develop communication, emotional, and social skills; break down taboo
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topics; and strengthen relationships between schools and families through thematic, experience-based
classroom activities, teacher training sessions, and parent workshops. Qualitative methodology was
applied using focus group discussions with teachers, to examine the rationale and impact of the program.
The findings indicate that participants perceived the intervention as both useful and necessary: teachers
acquired practical, immediately applicable tools and a new mindset; students developed communica-
tion and self-awareness skills; and parents gained reinforcement and support in communicating with
their adolescent children and in their parental roles. Overall, the feedback suggests that the program
contributed to strengthening community cohesion, trust, and dialogue, enhancing interpersonal skills
and awareness, and supporting mental well-being. The experiences of the VLB program demonstrate
that communication-based, SEL-oriented, multi-level school interventions can effectively improve young

people’s mental health and help integrate preventive approaches into everyday school practice.

Keywords: social-emotional learning, communication, school program, teacher, parent, student

A fiatalok mentalis egészsége

A mentalis egészség napjainkra egyre inkabb olyan
tényez6ként jelenik meg, amely nem csupan az
egyéni jollét szempontjabol fontos, hanem a tarsa-
dalom miikodésének és a gazdasagi fejlédésnek is
alapfeltétele (WHO 2022). Ez kiilonosen a serdiil6k
és a fiatal felnéttek korében valik hangsulyossa, mi-
vel ebben az életkorban a legmagasabb a pszichés
zavarok kialakulasanak kockazata. Az ilyen problé-
mak hosszabb tavon befolyasolhatjak az életpalya
alakulasat, az oktatasban vald részvételt, a mun-
kaerdpiaci lehet6ségeket és a tarsas kapcsolatok
alakulasat (Kessler et al. 2005, Sawyer et al. 2012).
A fiatalkorban megjelené pszichés nehézségek
kovetkezményei igy talmutatnak az egyénen, és
komoly terhet jelentenek az egészségiigyi és szo-
cialis ellatérendszerek szamara, kiilonosen akkor,
ha a problémak nem kertilnek idében felismerésre,
vagy nem tarsul hozzajuk megfelel6 beavatkozas
(OECD 2015).

Az Eurdépai Unioé ifjasagpolitikajaban mind
nagyobb hangsulyt kap a lelki egészség tamoga-
tasa, ezzel elismerve annak szerepét a tarsadalmi
kohézio, az esélyegyenléség és a fenntarthato fej-
16dés biztositasaban is (European Commission
2023). Az uni6s adatok szerint mar a COVID19-
jarvany el6tt is minden hatodik ember élt vala-
milyen mentalis nehézséggel (OECD & European
Commission 2018). A pandémia azonban feleré-
sitette a fiatalokat érint6 problémakat: a tarsas
kapcsolatok besziikiilése, az oktatas atalakulasa és
a mindennapi korlatozasok koévetkeztében megnétt
a szorongas, a depresszié és a maganyossag el6for-
dulasi gyakorisaga (Loades et al. 2020, Racine et al.
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2021). Noha Eurépaban az 6ngyilkossagok szama
Osszességében csokkenést mutat (Eurostat 2023),
a tizenot-huszonkilenc évesek korében tovabbra
is a masodik leggyakoribb halalokként tartjak sza-
mon (WHO 2022). A WHO eurdpai régiora kiter-
jedo jelentései szintén arra figyelmeztetnek, hogy
a serdilék korében novekvé aranyban jelentkez-
nek pszichés problémak, kilonosen a lanyoknal és
a tarsadalmi hatranyokkal él6 csoportokban (WHO
Regional Office for Europe 2023).

A fiatalok érzelmi zavarainak kezelése komplex
szemléletet kivan (Weare és Nind 2011). Az isko-
lai mentalhigiénés programok és a tarsas-érzelmi
tanulés (SEL, Social and Emotional Learning) keret-
rendszere kiemelt szerepet jatszanak ebben, mivel
fejlesztik az érzelmi szabalyozast és a rezilienciat,
ezaltal mérsékelve a depresszié és mas hangulatza-
varok kialakuldsanak kockézatat. Hasonléan, a szo-
rongasos zavarok megel6zésében és kezelésében is
kulcsfontossaguiak ezek a programok, amelyek el6-
segitik a szorongaskezelés, a stresszcsokkentés és
a pszichés ellenall6 képesség erdsitését (Durlak et
al. 2011). A komplex megkozelités igy nem csupan
a tinetek enyhitésére, hanem a fiatalok érzelmi
és tarsas készségeinek fejlesztésére is iranyul, ami
hosszt tavon tamogatja a mentalis egészség fenn-
tartasat és a pszichoszocialis problémak megel6zé-
sét (Weare és Nind 2011).

A tarsas tamogatas, kiillonosen a barati és csala-
di kapcsolatok minésége jelentés védéfaktorként
mikodik a maganyossag pszichés kovetkezmé-
nyei ellen. A pozitiv tarsas interakciok csokken-
tik a depresszi6 és a szorongas kialakulasanak



kockazatat, valamint novelik az érzelmi reziliencia
szintjét (Lakey és Orehek 2011). Ezért a lelki egész-
ségfejleszté programoknak, kiilonosen az iskolai és
kozo6sségi szintéren megvalosul6 prevencios kezde-
ményezéseknek kiemelt szerepet kell szentelniiik
a tarsas kapcsolatok épitésének és a szocialis izola-
ci6 csokkentésének (Weare és Nind 2011).

A lelki egészség alakulasat befolyasolo tényezok
kozott a kommunikacios készségek is kiemelked6
jelentéséggel birnak (Segrin 2000). A fiatalok
esetén a hatékony kommunikacié alapozza meg
a stabil kortars és csaladi kapcsolatokat (Lakey és
Orehek 2011). A kommunikacios készségek komp-
lex, tobbdimenziés képességek, amelyek maguk-
ban foglaljdk tobbek kozott az aktiv hallgatast,
az érzelmek kifejezését, a verbalis és nonverbalis
kifejezésmodokat, valamint a konfliktusmegold6
stratégidk alkalmazasat. Ezek a készségek segitik
a fiatalokat abban, hogy megfeleléen fejezzék ki
gondolataikat és érzéseiket, empatikusan reagal-
janak masokra, és konstruktivan oldjak meg a tar-
sas helyzetekb6l adédo kihivasokat (Rose-Krasnor
1997, Segrin 2000). Az érzelmi intelligencia, amely
a sajat és masok érzelmeinek felismerését és szaba-
lyozasat jelenti, szoros kapcsolatban all a kommu-
nikacié mingségével és meghatarozo6 szerepet jat-
szik a szocialis kapcsolatok sikerességében (Mayer
és Salovey 1997). Az er6s, tamogaté kapcsolatok,
amelyekben az egyén megtapasztalhatja a nyilt
és Oszinte kommunikaciot, segitenek csokkente-
ni a stresszt, novelik a rezilienciat és javitjak az
érzelmi stabilitast (Laursen és Hartl 2013).

Az iskola nem csupan az ismeretek atadasanak
helyszine, hanem a fiatalok szocialis és érzelmi
fejlédésének is az egyik legfontosabb szintere. Az
oktatasi intézmények naponta biztositanak lehet6-
séget arra, hogy a tanulok kozosségi kornyezetben
gyakoroljak a tarsas interakciokat, érzelmi kész-
ségeiket, valamint fejlédjon konfliktuskezel6 és
problémamegoldo képességiik (Eccles és Roeser,
2011). Az iskolai kozeg strukturalt és biztonsagos
keretet biztosit, ahol a pedagégusok és az iskola-
pszicholégusok koordinalhatjak a lelki egészség
megorzését és fejlesztését célzo beavatkozasokat,
ezaltal el6segitve a fiatalok pszichés jollétét (Fazel
et al. 2014). Az ilyen jellegi tamogatas kilonosen
fontos, mivel az iskolai kornyezet kozvetlentl
befolyasolja a tanulok onértékelését, motivaciojat
és tarsas kapcsolatait, amelyek mind kulcsfontos-
sagu tényezék a mentalis egészség szempontjabol

(Wang és Degol 2016). Ennek egy eszkoze lehet
a tarsas és érzelmi tanulas, ami egy olyan integralt
megkozelitésként jelenik meg, ami hozzajarulhat
a fiatalok lelki egészségének ersitéséhez az iskolai
kozegben. A SEL-programok célja, hogy tamogas-
sak a tanulok érzelmi intelligenciajanak, szocialis
készségeinek és onszabalyozo6 képességeinek fejlo-
dését, ezaltal el6segitve a mentalis jolét fenntarta-
sat és a pszichés problémak megel6zését (Durlak et
al. 2011).

A szocialis és érzelmi készségek, az egymashoz
val6 kapcsolodas képessége — roviden az érzelmi
intelligencia — alapvetd szerepet jatszik a szocialis
viselkedésben. A tarsas viselkedés hatékonysaga,
amentalis és testi egészség, a munkahelyi vagy isko-
lai teljesitmény, a sikeresség nagymértékben fiigg
ezen készségek meglétérdl és gazdagsagatol (Kasik
2010, 2015). A szocialis és érzelmi tanulas modellje
atfogo lehet6séget kinal az érzelmi intelligencia,
a tarsas és onszabalyozo készségek és képességek
fejlesztésére. A SEL soran a gyermekek és feln6ttek
elsajatitjak az érzelmek felismerésének, megértésé-
nek és szabalyozasanak készségét, a masokkal valo
kapcsolattartas, kapcsolodas képességét és szaba-
lyait és a tarsas problémamegoldast (Zins és Elias
2000, Elias et al. 1997)

A tarsas-érzelmi tanulas” kifejezés tobbféle értel-
mezéssel birhat, de egy SEL-alapu iskolai program
szigoriubban szabalyozott, konkrét eréforrasokat,
tandri tamogatast és részletesen kidolgozott tevé-
kenységeket tartalmaz. Fontos azonban hangsulyoz-
ni, hogy a SEL nem kizardlag az iskolai oktatasban
jatszik szerepet, hanem hasznos eszkoze lehet pél-
daul sziil6i képzéseknek vagy a mentalhigiénés el-
latasnak is (Dussault és Thompson, 2024) — el6bbi
a Velem Lehet Beszélgetni komplex iskolai prog-
ram kulcselemeként is megjelenik.

A szakirodalom tébb mint szazharminchat kiilon-
boz6 SEL-keretrendszert ismertet, amelyek egytit-
tesen tobb mint hétszaz kapcsolodé kompetenciat
foglalnak magukban (Cipriano et al. 2023). Ennek
a toredezettségnek a kezelésére torekszik a CASEL
(Collaborative for Academic, Social, and Emotional
Learning). A CASEL-modell egy atfogé megkozeli-
tésnek tekinthet6, egy olyan altalanos modszertani
és elvi keretrendszernek, amelybe tobbféle prog-
ram is beilleszthetd, de nem célja, és nem is képes
lefedni a tarsas-érzelmi tanulas fogalmanak teljes
spektrumat. Bar a CASEL altal javasolt modell
hatékonysagat szamos kutatas alatamasztja,
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fontos megjegyezni, hogy sem ez, sem mas SEL-
megkozelités nem tekinthet6 kizardlagos érvé-
nytinek (Dussault és Thompson 2024). Mindezek
ellenére, hasznos tampontot biztosit SEL-alapu
programok kidolgozéasakor.

A CASEL célja, hogy tudomanyos alapokra épitve
tamogassa a SEL rendszerszinti megvaldsita-
sat az oktatasban és mas tarsadalmi teriileteken.
A CASEL altal kidolgozott keretrendszer 6t alap-
vet6 tarsas-érzelmi kompetenciateriiletre épiil:
onismeret, onmenedzsment, tarsas tudatossag,
kapcsolati készségek, valamint felel6s dontéshoza-
tal. E kompetenciak fejlesztése egyiittesen szolgalja
a tanulok tarsas beilleszkedését, érzelmi jollétét és
iskolai sikerességét (CASEL 2023), igy a Velem
Lehet Beszélgetni program kidolgozasakor mi is
ezekre a teriiletekre épitettiink.

A kommunikacios készségek kiemelt szerepet kap-
nak a CASEL-féle Jkapcsolati készségek” kompo-
nensén belil, amely a hatékony kommunikacio,
az aktiv hallgatas, az egytittmiikodés, az asszertiv
onérvényesités és a konstruktiv konfliktuskezelés
elsajatitasat foglalja magaban. E készségek elenged-
hetetlenek ahhoz, hogy a tanulok képesek legye-
nek tartalmas kapcsolatokat kialakitani tarsaikkal,
pedagogusaikkal, csaladjukkal és a k6zosség mas
tagjaival. A kommunikacié itt nemcsak technikai
képességként, hanem a tarsas kapcsolatok fenntar-
tasanak és fejlesztésének egyik kulcstényezéjeként
jelenik meg. A keretrendszer szerint a kapcsolati
és kommunikaciés kompetenciak fejlesztése hoz-
zdjarul az inkluziv, elfogadé és tamogaté tanulasi
kornyezet kialakulasahoz, amely pozitiv hatassal
van az iskolai kozérzetre és az altalanos pszichés
jollétre is.

A CASEL-modell egyuttal rendszerszintli megko-
zelitést is képvisel, tobb szempontbdl is. Egyrészt
nem csupan az osztalytermi fejlesztésre 6sszpon-
tosit, hanem a csaladi kornyezetet és a tagabb
kozosségi kontextust is bevonja a SEL megvaldsi-
tasaba. A tarsas-érzelmi tanulas hatasa akkor lehet
igazan tartés, ha az iskolan kivili szinterek és
szerepl6k (kiilonos tekintettel a sziilkre) is részt
vesznek a kozos szemléletformalasban. Masrészt
a keretrendszer hangsilyozza, hogy a tarsas-
érzelmi tanulas akkor lehet igazan hatékony, ha
annak tamogatasa az oktatasi intézmény minden
szintjén megjelenik — az iskolavezetéstol kezdve
a pedagogiai gyakorlaton és tanterven at a sziil6k-
kel valé egyuttmuikodésig, tehat kilon hangsulyt
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fektet arra, hogy a tarsas-érzelmi tanulas lehet6-
leg ne 6nallo, elkiiloniilt programként, hanem az
iskolai élet egészét atsz6ve valosuljon meg (CASEL
2023).

Ezt a megkozelitést szamos kutatasi eredmény
tamasztja ald. Drew és munkatarsai (2024) a sziil6k
iskolai SEL-programok iranti attittidjét vizsgaltak.
Eredményeik alapjan a legtobb sziil6 pozitivan
viszonyul a SEL-hez, és szivesen tamogatna gyer-
meke fejlédését, azonban ezt akadalyozza, hogy
gyakran hianyzik az iskoldk részérél az atlathato6
kommunikéaci6 és a partneri szemléletmod. Az
informaciomegosztas és a sziil6k tudatos bevonasa
ezért jelentés mértékben ergsitheti a programok
hatasat, hiszen a gyerekek igy kovetkezetes tamo-
gatast kapnak otthon és az iskolaban egyarant. Sun
és Zhang (2023) azt talalta, hogy a csaladi részvétel
a tanuldk szocidlis-érzelmi fejlédését elsGsorban
kozvetetten, az iskolai elkotelez6désen keresztiil
segiti el6: a sziil6k tamogatasa fokozza a diakok
iskoldhoz val6 kotédését, ami kevesebb viselkedé-
si problémat és jobb érzelmi 6nszabalyozast ered-
ményez. Niehaus és Adelson (2014) eredményei
szerint killonosen azoknal a tanuloknal figyelhetd
meg ez a hatas, akik nem anyanyelvi kérnyezetben
tanulnak; az iskolai timogatas és a sziil6i egytittmi-
kodés egytittesen javitja az érzelmi-szocialis alkal-
mazkodast és a tarsas készségeket. Yang és munka-
tarsai (2023) atfogo szakirodalmi elemzése kiemeli,
hogy a szil6i részvétel kiillonb6z6 formai (pl. kom-
munikaci6, otthoni tanuldsi kornyezet tamogatasa,
pozitiv elvarasok és aspiraciok kozvetitése) mind
hozzajarulnak a tanuldk tanulasi motivaciéjahoz és
a SEL-célok fenntarthat6 megvaldsitasahoz. Ma és
munkatarsai (2024) metaanalizise pedig megerdsi-
ti, hogy a sziil6i 6nhatékonysag és az iskola—otthon
partnerség pozitiv korrelaciot mutat a tanulok
érzelmi jollétével és viselkedéses alkalmazkodasa-
val, ami a csaladi bevonddas pszicholégiai alapjat
is alatamasztja. A pedagogusok felkészitésének je-
lent6ségét Benner és munkatarsai (2023) hangsu-
lyoztak, akik kimutattak, hogy a tanari tanulécso-
portok (teacher study groups) hatékonyan segitik
a SEL-alapu pedagogiai gyakorlat fejlesztését. Ezek
a muhelyek a kollégak kozotti egytittmiikodésre,
a tapasztalatok megosztasara, a j6 gyakorlatok mo-
dellezésére és a rendszeres visszajelzésre épitet-
tek, valamint coaching formajaban biztositottak
folyamatos szakmai tamogatast. Az ilyen kozos-
ségi tanulasi formak el6segitették a pedagogusok



modszertani kompetenciainak béviilését, a SEL-
elvek tudatosabb integralasat a tanérai munkaba,
tovabba novelték a tanarok énhatékonysagat a szo-
cialis-érzelmi tanulds tdmogatasaban. Fontos azon-
ban azt is megjegyezni, hogy ez az megkozelités
sem minden nehézségt6l mentes. Bacskai Katinka
(2020) tanulmanyaban az iskola és a sztl6k kozotti
kommunikaci6 és egytttmuikodés jellemzéit vizs-
géalta a KINCS Ertékteremté gyermeknevelés cimi
kutatasanak adatai alapjan. A vizsgalat hetvenkét
intézmény, szaznegyvennégy pedagogus és 1157
sztil6 bevonasaval zajlott negyedik évfolyamos ta-
nulok korében. Eredményei alapjan, bar a pedago-
gusok a sziil6k tobbségét egytittmikodonek latja,
a kommunikaciora jellemz6, hogy gyakran a prob-
lémas helyzetekhez kotédnek. Emellett az is megfi-
gyelhetd, hogy a sziil6i részvétel mértéke osszefiigg
a tarsadalmi hattérrel: a magasabb iskolai végzett-
ségl, jobb anyagi helyzetd és vallasos csaladok
aktivabban kapcsolédnak be az iskolai életbe, és
a lanygyermekek sziilei is gyakrabban tartoznak az
aktiv részvételd csoportba. Csok Cintia (2020) szii-
l6ket és pedagogusokat vizsgaléo munkajabol pedig
az dertl ki, hogy bar mind a csaladok, mind a peda-
gogusok részérdl nagyfoku igény mutatkozik a szo-
cialis és pedagogiai segit6k tamogatasara, mindkét
csoportnal jellemz6 az egyéni segitségnyujtas pre-
feralasa, mig a preventiv, k6zosségi tevékenységek-
re vonatkoz6 igény nem rajzolédott ki.

Az ajanlasok szerint a SEL-t integralni kell a min-
dennapi oktatési gyakorlatba, a tandrai tanulasba
éppugy, mint az iskolai kultaraba, kapcsolatrend-
szerekbe és dontéshozatalba. Ez magaban foglalja
a pedagogusok tamogatasat, a pozitiv osztalytermi
légkor tudatos alakitasat, valamint azt, hogy a tanu-
lok aktiv részesei legyenek a kozosségformalasnak.
Fontos szempont az is, hogy a tantermi fejleszté-
sek mellett az egész iskola szervezeti kulturaja is ta-
mogassa a tarsas-érzelmi készségek megerdsitését
(példaul a szabalyok, értékek és kommunikacios
normak szintjén). A hatékony kommunikacios
készségek szerepe ebben kiemelked6: a CASEL
szemlélete szerint ezek nemcsak a tanulok kozotti
egytttmikodés, hanem a pedagogus—didk és az
iskola—csalad kapcsolat minéségének is az alapjat
képezik. A programok hatékonysagat az is noveli,
ha az iskolak tudatosan egytittmutikodnek helyi
partnerekkel, k6zosségi szervezetekkel, és lehet6sé-
get teremtenek arra, hogy a tanulok tarsas-érzelmi
készségei a valo életben is gyakorolhatéva valjanak.

A CASEL tehat egy olyan atfogé szemléletet kinal,
amely nem csupan készségeket fejleszt, hanem az
egész iskolai kornyezetet arra hangolja, hogy a tar-
sas kapcsolatok, az érzelmi biztonsag és a tanulasi
motivacié szervesen osszekapcsolddjanak. Ez fon-
tos része programunkban is, hiszen mi is hangsu-
lyozzuk a helyi megval6sitas szerepét a sikeresség
és fenntarthatésag szempontjabol, kiemelkedének
tartjuk, hogy az iskola és a sztl6k egytittmikodje-
nek a gyerekek érdekében és hogy ehhez a sziilék
tamogatast is kapjanak, hogy a megvalositas lehe-
téleg az intézmény minél szélesebb korére terjed-
jen ki, valamint hogy a résztvevék (beleértve a dia-
kokat is) aktiv jelenlévék legyenek, akik tapasztalas
utjan, valds helyzetekhez illeszkedve tanulnak,
gyakorolnak (CASEL 2023).

A SEL iskolai programjanak hatékonysagat szamos
kutatas bizonyitotta. Egy kétszaz kutatast 6sszeha-
sonlité elemzés alapjan iskolakban a bullying a har-
madara csokkent, és a teljesitmény atlagosan tobb
mint 10%-kal nétt, valamint a tanuldk kapcsolo-
désa és az iskolahoz val6 koétédése szignifikansan
meger6sodott (Durlak et al. 2011). Az iskoldban
bevezetett SEL-program hatasara kialakulnak erés
tanar—diak kapcsolatok, proaktiv osztalytermi nor-
mak és biztonsagos, rendezett kérnyezet, ami tamo-
gatja a konstruktiv osztalytermi viselkedést (Blum
és Libbey 2004, Hamre és Pianta 2006, Jennings és
Greenberg 2009).

Az iskolai beavatkozasok kiilonboz6 megkozelité-
seket alkalmaznak a tanulok szocialis és érzelmi
kompetenciainak fejlesztésére. Azok a programok,
amelyek explicit oktatast tartalmaznak, jellemz6-
en egész osztalynak szo6lo, sorozatszertien felépi-
tett 6rakbol allnak, és egy vagy tobb kompetencia
fejlesztésére osszpontositanak. Az oratervek alta-
laban tartalmazzak a célkészségek magyarazatat,
azok él6 vagy videés bemutatasat, a gyakorlas
lehetGségét szerepjaték vagy mas gyakorlatok for-
majaban, majd visszajelzést és tamogatast a kész-
ségek elsajatitasanak el6segitésére. Ezek az orak
lehetnek onalléak vagy beépiilhetnek a tantargyi
oktatasba is (CASEL 2023). Programunknak mind-
két valtozat elemét képezi.

A pozitiv tanulasi kornyezet kialakitasat célzo
programok altalaban olyan osztalytermi vagy
iskolaszintl stratégidkat alkalmaznak, amelyek
javitjak az iskolai légkor kiilonb6z6 mutatoit. Ezek
kozé tartozik a tanarok, didkok és iskolai dolgo-
zok kozotti kapcsolatok és tamogatas mindsége, az
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iskolai biztonsag, vagy a tisztelethez, a sokszintiség-
hez és a pozitiv allampolgari értékekhez kapcsolodo
normék (Thapa et al. 2013). Emellett az osztalytermi
kornyezet alakitasara az egyik leggyakoribb straté-
gia a tanarok képzése. A képzés célja a gyermekek
pszichés fejlédéséhez igazod6 oktatasi technikak (pl.
kooperativ tanulas) elsajatitasa, az osztalyterem me-
nedzselése és az érzelmileg tamogatd tanitasi gya-
korlatok megismerése (Dusenbury et al. 2015a). Az
iskolaszinti stratégiak is tobbféle formaban lehet-
nek jelen egy intézményben. Ilyen lehet példaul az

Modszertan

Kutatasunk soran arra kerestiink a valaszt, vajon
megval6sithaté-e, valamint mennyire ad valaszt az
igényekre egy olyan révid beavatkozas az iskolak-
ban, amely — a szakirodalomban meghatarozottak-
kal dsszhangban — az egész rendszert (a pedago-
gusokat, diakokat, sziil6ket, az egész intézményt)
bevonva, holisztikus szemlélettel tanéran és tano-
ran kivil is alkalmazhatd, életkorokra, igényekre
adaptalhato, rugalmas modszertant ad at. A meg-
valositott program ehhez a megkozelitéshez is tobb

iskola olyan jellegli megvaltoztatasa, ami tamogatja
a kozosségi érzés erdsitését (pl. kisebb osztalylét-
szam, célzott iskolai programok). Az olyan keretek
bevezetése, amelyek eldsegitik a hatékony tanitasi
gyakorlatok a pedagégusok korében torténé elter-
jedését, valamint az olyan természetes lehet6ségek
megteremtése a tanulok szamara, amik tamogatjak,
hogy szocialis-érzelmi készségeket tanuljanak és
gyakoroljanak, szintén gyakori, intézményi szintd
megkozelitések (Dusenbury et al. 2015b).

elemében is kapcsoladik (pl. VLB iskola koncepcio,
pedagogusképzés, kommunikaciobarat iskolai kor-
nyezet kialakitasa, kommunikaciora valé nyitottsa-
got mutato jelzések viselése a kozosségben), amely
elemek egytittesen fejtik ki szinergikus hatasukat.
A cél elérése érdekében a SEL-re épit6 Velem Lehet
Beszélgetni (www.velemlehetbeszelgetni.hu, VLB)
programot alkalmaztuk harom iskolaban 2025 ap-
rilisdaban Sepsiszentgyorgyon (Erdély, Romania).

1. tablazat. A programban részt vevé diakok megoszldsa az évfolyamok kézott

1. foglalkozas 2. foglalkozas 3. foglalkozas
5. osztalyosok 6. osztalyosok 7. osztalyosok
1. iskola
25 {6 27 £6 21 {6
6. osztalyosok 6. osztalyosok 6-8. osztalyosok (diak segit6k)
2. iskola
25 {6 26 {6 14 6
8. osztalyosok 8. osztalyosok 5-8. osztalyosok (diak segit6k)
3. iskola
14 £6 19 {6 16 6

A program soran mindharom iskolaban harom
csoportnak tartottunk foglalkozasokat a kovetkezé
modon:

1. Harom tematikus, didkoknak sz6l6 foglalkozas
iskolanként, egy iskolaban harom osztalynak,
kétiskolaban két osztalynak, illetve kiilon a diak-
segitéknek (egyenként otven perc, iskolanként
harom foglalkozas) pedagoégusok jelenlétében.
A foglalkozasokon Gsszesen 187 didk vett részt,
azaz a harom iskola tanul6inak (2120 {6) a 8,8%-
a. A didkok megoszlasat az évfolyamok kozott
az 1. tablazat mutatja.

2. Egy interaktiv, sajatélmény-alapt workshop
pedagogusoknak a Velem Lehet Beszélgetni
program iskolai bevezetésérdl (kilencven perc).
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A workshopokon 6sszesen harminckét pedagé-
gus vett részt.

3. Egy interaktiv, tematikus beszélgetés sziil6kkel
a serdtlkori kommunikaciés nehézségekrdl,
megoldasokrol (kilencven perc). A tematikus
beszélgetéseken Gsszesen hetvenot sziilé vett
részt, valamint jelen voltak a programot szer-
vez6 pedagogusok is.

Minden iskolaban egy nap allt rendelkezésre az

osszes foglalkozas kivitelezésére. Az osztalyfog-

lalkozasok témajat az adott iskola szakembereivel
egyeztetve hataroztuk meg (k6zosségben mutikodés,
er6forrasok, nemet mondas). A programok felépité-
se a f6 pontokban megegyezett az iskolakban (fog-
lalkozasok didkoknak, workshop pedagégusoknak


http://www.velemlehetbeszelgetni.hu

és interaktiv beszélgetés a sziil6kkel), a kiilonbség
az egyes osztalyfoglalkozasok konkrét tematikaja-
ban volt, amit az adott iskola pedagégusai valasz-
tottak ki egy elére megadott tematikalistabol. Az
orak felépitése minden esetben egy rovid, az élet-
kornak megfelel6, a kommunikaciot érint6 ismere-
tatadas volt, amit az adott tematikdhoz kapcsolodo
interaktiv foglalkozas és feldolgozas kovetett. Az
osztalyfoglalkozasok és a pedagogus workshopok,
valamint a tematikus beszélgetések utan azonnal
kitoltettiink egy visszajelz6 kérdoivet a résztvevok-
kel, amely a programmal kapcsolatos véleménye-
ket, hasznossagot felméré kérdéseket tartalmazott.
A programok végrehajtasa utan harom fékuszcso-
port keretében gyujtottitk ossze az atfogé tapasz-
talatokat. Két fokuszcsoportra a részt vevé peda-
gogusokat, a harmadikra a program szervezoit
(az iskolak pszicholégusait) hivtuk meg. Habar

a fokuszcsoportban val6 részvételre tobb esetben
is kértiikk a pedagogusokat, 6sszesen harom plusz
harom {6, illetve a harom szervezé (két iskolapszi-
cholégus, illetve egy pedagogus) vett részt ezeken
az alkalmakon. A fékuszcsoportokon mindharom
iskolabdl voltak résztvevdk, koziiliik mindossze
egy férfi. A kis létszam lehet6vé tette, hogy a részt-
vevGk részletesebben fejtsék ki tapasztalataikat
a programmal kapcsolatban.

Jelen elemzésben arra keressiik a vélaszt a fokusz-
csoportok alapjan, hogy a résztvevék mennyire
tartjak indokoltnak, fontosnak a programot. Bar
a program soran rovid visszajelzé kérdéivet is
kitoltottek a résztvevék, azoknak az elemzését je-
len tanulmanyban nem végeztiikk el. Ennek oka,
hogy a kérdéivben a program indokoltsagara nem
kérdeztiink ra.

A program indokoltsaga a fokuszcsoportos interjuk alapjan

Kommunikacids nehézségek és mentalhigiénés
problémak

A fokuszcsoportos visszajelzések szerint a prog-
ramra egyértelmuien nagy sziikség van. A pedago-
gusok ramutattak, hogy a kamaszkoru gyerekekkel
gyakran nehéz a kommunikacio, otthon és az isko-
laban egyarant, mivel a tinédzserek sokszor inkabb
elzarkoznak, keriilik a talalkozasokat, beszélgetése-
ket (,...kinlodnak egymassal vagy a korosztdalyukkal,
amikor kommunikdciora keriilne sor, vagy inkdabb
kikertlik, vagy leegyszerisitik, vagy probaljak el-
keriilni a taldalkozdsokat, ami kommunikdcioval
jar”). Ez altalanos jelenségként volt megtfigyelhe-
t6: a diakok egymas kozti kommunikacidja is aka-
dozik, gyakoriak a konfliktusok és a félreértések.
A pedagogusok nap mint nap szembesiilnek ezek-
kel a kihivasokkal, és szeretnének segiteni a helyze-
ten. A program éppen ezért a hatékony kommuni-
kacio és a masik megértésének témajara épiilt, ami
talalkozott a résztvevék igényeivel.

Eszkozok hianya, tabutémak

A tanarok 6szintén beszéltek arrdl is, hogy szamos
tabutémaval (pl. csaladi valsag, gyasz, bantalma-
zas, szexualitas) nehezen boldogulnak. Sok diak
ezeket a terheket magéaba zarja, részben mert a pe-
dagogusok sem tudjak, hogyan kezdeményezze-
nek beszélgetést az ilyen kényes témakrol. Tobben

elmondtak, hogy az 6 generacidjuk sem tanulta
meg nyiltan kezelni ezeket a kérdéseket, igy bi-
zonytalanul mozognak ezen a terepen. Ugyanakkor
mindannyian egyetértettek abban, hogy fontos
lenne e témak tabumentesitése, vagyis, hogy a gye-
rekek merjenek a tanarokhoz fordulni, ha valami
nyomasztja 6ket, és legyen megfelel6 tere ezeknek
a beszélgetéseknek. Konkrét példak hangzottak el
a probléma sulyossagara vonatkozdéan: ,Azt sem
gondoljak, hogy egy bantalmazo helyzet mondjuk el-
fogadhatatlan, mert nincsenek ra megkiizdési stra-
tégiaik, mert nem tanitottuk meqg cket”. Masok nem
mernek megszolalni az osztaly el6tt, és ha mégis
muszaj, akkor erés stresszt élnek at, tarsasagban
szoronganak. Mindez ravilagit arra, hogy a tabuté-
mak kezelése terén komoly beavatkozasi igény van.
A program ennek az igénynek a kielégitéséhez is
hozzajarult: a résztvevok megfogalmazasa szerint
a tréning egyik f6 tizenete szamukra az volt, hogy
a pedagogus legyen nyitott, empatikus és tiirelmes,
figyeljen a gyerekre tisztelettel és kivancsisaggal —
igy érheti el, hogy a didk megnyiljon (,De ha sike-
rill annyira elnyerni a bizalmukat, hogy mar régtén
az elején hozzank fordulnak és biznak abban, hogy
a tandrok azeért vannak ott, hogy dket segitsék, akkor
kommunikacioban mar sokkal t6bb minden hama-
rabb megoldaddik.”). Osszességében tehat a program
sziikségességét a tanarok azzal indokoltak, hogy
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azon keresztiil segitséget kapnak a serdiil6koruak-
kal val6 kommunikacié javitasahoz és a lelki prob-
léemak kezeléséhez. Emellett igény mutatkozott
a pedagogiai modszertani eszkoztar bévitésére is:
a tanarok igénylik a gyakorlati 6tleteket a konflik-
tuskezeléshez, a kozosségépitéshez és a diakok mo-
tivalasahoz, mert ezeket a problémakat csak jsze-
rd megkozelitésekkel lehet hatékonyan orvosolni
— a program ebben is tamogatja Gket a résztvevok
véleménye szerint.

Sziiloi igények
Nemcsak az iskoldkon beliil, de a sziilék korében is

komoly igény mutatkozott a program irant. A szer-
vezbk visszajelzése szerint a szil6i részvétel minden

intézményben a vart létszam kétszerese volt (,A szii-
loket is érdekelte ez a téma, és 6ket is foglalkoztatja
ez a dolog, hogy hogy lehetne javitani a kamaszokkal
valo kommunikdacios problémdkon”; ...én leginkabb
ezt emelném ki, hogy itt nalunk is nagyon nyitot-
tak voltak és kivancsiak voltak a sziilok erre a lehe-
tdségre”). Ez a rendkivili érdeklédés azt mutatja:
a program valédi, korabban nem kezelt hianyt pétol
a sziil6k korében, hiszen a serdiilékkel valo kommu-
nikacio témaja irant oriasi az igény. A program iranti
lelkesedéstik jelezte, hogy a sziil6k nyitottak a segit-
ségre, valamint, hogy sziikségiik van atmutatasra és
meger6sitésre szil6i szerepiikben, amit eddig nem
nagyon kaptak meg. Ez is indokolja a program létét
és azt, hogy a sziil6ket is bevonjuk a folyamatba.

Milyen problémakra ad valaszt a program?

A végrehajtott program a foékuszcsoportos vissza-

jelzések alapjan tobb konkrét problémateriiletre

kinal valaszt. A legfontosabb megcélzott kihivasok

a kovetkezok voltak:

* Serdiilékori kommunikaciés akadalyok.
A program egyik f6 célja a didkok és a felné6ttek
(tanarok, sziilok) kozotti parbeszéd javitasa.
A serdiilékkel valé nehéz kommunikaci6 sza-
mos félreértést és konfliktust szil, rontva az
iskolai légkort és a fiatalok kozérzetét. A tré-
ning ezt a problémat az Gszinte, nyitott kom-
munikacié moédszereinek atadasaval kezelte,
hogy a tinédzserek kevésbé zarkoézzanak el,
rendelkezzenek a kapcsolodashoz sziikséges,
megfelel6 tarsas, érzelmi és kommunikacios
készségekkel, és konnyebben megnyiljanak
a felnéttek felé (,Nekem az jott le, hogy nyitot-
taknak kell lenniink ahhoz, hogy a mdsikat meg-
értsiik és valamilyen szinten, sét jo magas szin-
ten empatikusnak és tiirelmesnek, hogy a madsik
embert megeértsiik, és kozelebb engedjen magad-
hoz, és igy a kommunikacio is konnyebb lesz,
hogy a masik embert tényleqg tisztelettel és
kivancsisaggal nézziik. Tehat legyiink tiirelme-
sek, hogy megnyiljon a masik, adjunk neki lehe-
toséget bizonyos helyzetekben.”).

* Tabuk oldasa. Sok érzékeny téma (csaladi
krizisek, veszteségek, bantalmazas) tabu
az iskolai és az otthoni beszélgetésekben.
A program valaszt ad erre azzal, hogy segit
tabumentesiteni ezeket a kérdéseket: 6sztonzi
a pedagogusokat (és rajtuk keresztil a diako-
kat) az ilyen témakrol val6 batrabb és 6szintébb
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kommunikaciora. Célja, hogy a gyerekek tud-
jak: bizalommal fordulhatnak tanaraikhoz, és
van tér az efféle beszélgetésekre. Ezaltal a prog-
ram potolja azt a hianyt, hogy a didkok sokszor
otthonroél sem kaptak Gtmutatast a megkiizdési
stratégiakra vonatkozdan, és nincsenek tiszta-
ban azzal, mi szamit rendellenes vagy karos
helyzetnek (pl. az erészak a csaladban, ,..ez
a szabad beszéd vagy a kommunikdcionak ez
a tabutlanitasa, ezt nagyon-nagyon fontosnak,
s6t életbevagoan fontosnak tartom”).

* Diakok onbizalomhianya és kozosségi kohé-
zidja. A tréning foglalkozik a tanulék szoron-
gasaval és onbizalomhianyaval is, amely gyak-
ran megnyilvanul abban, hogy nem mernek
megszolalni a tarsaik el6tt. A program jatékos,
egyuttmikodésre épit6 gyakorlatai (pl. biza-
lomjatékok, csoportos feladatok) azt a célt szol-
galjak, hogy fejlesszék a didkok kommunikacios
készségeit és hogy ,jobban érezzék magukat
a kozosségiikben”. A kozos élmények erdsi-
tik a csoportkohéziot, ami a lelki jolét fontos
védofaktora. A program impulzust ad a k6zos-
ségépitéshez, ami végsé soron a tanulok maga-
biztossagat és lelki egészségét is javitja (,Ebben
a modszerben azt latom, hogy alkalmas arra,
hogy anelkiil, hogy prédikalndnk, vagy anélkiil,
hogy megneveznénk, elvonja a didkokat, hogy
mashogy, mashova tegyék a fokuszt, hogy mas
szeletet mutat meg a vilagbol, és megérezzék
azt, hogy a belsé oromforrasok mdshonnan
is johetnek.”).



* A pedagogusok eszkoztaranak bdvitése.
A program kozvetlentil reagal a tanarok altal
jelzett problémakra is, 4j, jatékos, élményalapu
pedagogiai eszkozoket mutat be, amelyekkel
a nehéz témadkat is konnyebben lehet feldol-
gozni az osztalyban. A tanarok szerint a bemu-
tatott eszk6zok felhasznalhatok, sok gyakorlati
jatékot és modszert kaptak, amelyeket ki lehet
probaélni (,nekem az nagyon tetszett, hogy ren-
geteg volt az igazan felhasznalhato dolog... Nem
csak elméleti sikon hangzottak el meghatdrozad-
sok vagy észrevételek, vagy modszerek, hanem
azokat megkaptuk a keziinkbe, vagy ha nem is
a keziinkbe, de azokban a dokumentumokban,
flizetekben..."). Tobben sajnaltak, hogy a work-
shop alatt nem jutott tobb id6 a kiprobalasuk-
ra, de jelezték, hogy a kozeljovében a didkok-
kal szeretnék hasznalni a kapott eszkozoket.

* A sziill6k szemléletformalasa és bevonasa.
Végil a program valaszt ad a sziil6k tamoga-
tasanak hianyara is. A serdulékori viselke-
dés és kommunikacié megértése terén sok
sztil6 bizonytalan. Tébben hangsulyoztak,
hogy a sztl6k szeretnének javitani ezen, és
fontos szamukra, hogy segitséget kapjanak
a kommunikaciés probléméak kezeléséhez.
Ezt a hianyossagot pétolja a tréning, ahol 4j
szemszogbol kaptak tdampontokat a gyerekeik
megértéséhez és tamogatasahoz (,a sziilok ese-
tében azt hiszem, a serdiilkorrol kaptak olyan
meglatasokat, informdciokat, akdr élményeket,
amiket megosztottak a sziilék egymds kozott
vagy veliink is, ami biztos, hogy nagyon sokat
szamitott nekik, és gy mentek haza, hogy ok
kompetensebbnek érezték magukat a sziilGi
szereptikben...”).

Mit igazolnak a program megvalodsitasanak tapasztalatai?

A program megvalositasanak tobbrétd pozitiv
tapasztalatai voltak, ideértve a mindenkire vonatko-
z0, k6z6s pozitiv tapaszlatokat, valamint a diakokra,
a pedagogusokra és a sziil6kre gyakorolt hatasokat.

Ko0z0s pozitiv tapasztalatok

A program végrehajtasat kovetGen lefolytatott
fokuszcsoportos beszélgetések egybehangzéan iga-
zoltak a program létjogosultsagat és sikerét. Minden
résztvevé csoport kiemelte a rendkiviil tamogato,
bizalomra épiil6 légkort és az élményszerd, jatékos
eszkoztarat, amely végig jellemezte a foglalkoza-
sokat. A workshopokat a pedagogusok hangula-
tos, baratsagos, csaladias kornyezetként irjak le,
ahol mindenki felszabadultan tud megszolalni. Ez
a nyitott atmoszféra nagyban hozzajarul ahhoz, hogy
a résztvevék befogadjak az j otleteket és aktivan
tanuljanak. A program gyakorlatorientalt megkoze-
litése hatékony volt, és a résztvevok valodi értéket
kaptak, amit be tudnak épiteni a mindennapi peda-
gogiai gyakorlatba (,Taldn a konnyedségnek a hatasa,
vagy a fontossdga, szerepe. Hogy a vidamsag, a kony-
nyedség, a jatékossag a tanuldsnak egy maodja vagy

)

a tanulasi folyamatban nagyon fontos szereppel bir.”)

A diakokra gyakorolt hatas

A fokuszcsoportok tantsaga szerint a program kéz-
zelfoghato pozitiv valtozasokat inditott el a diakok
korében. A tanulok szokatlanul aktivan és lelkesen

vettek részt a foglalkozasokon, sokkal inkabb, mint
ha hagyomanyos tandrai keretek kozott tették vol-
na. Tobb visszajelzés utalt arra, hogy a gyerekek
aktivizalodtak, bevonédtak — a sajatjuknak érez-
ték a programot és 6rommel kapcsolddtak be (,De
én ebben nagyon-nagyon sok lehetdséget latok, és
a gyerekek is nagyon nyitottak voltak erre”). Kiillon
kiemelték a didkonkéntesek szerepét: a didkon-
kéntesek képzése rendkiviil sikeres volt, sikertlt
bevonni, tamogatni és motivalni a tanuldkat, akik
nagy lelkesedéssel vitték tovabb a megtapasztal-
takat. Vagyis a program nem passziv befogadok-
ként kezelte a fiatalokat, hanem aktiv szerepl6vé
tette Gket, ami a felelgsségvallalasukat is erdsitette
(,A diakonkormanyzattal szuper volt, olyan lelkesek
voltak a gyerekek, 6k nagyon bevonddtak... tehdt
akar meg is valthattuk a sulit ott 6tven perc utan.
Ok ott is maradtak még, nem mentek el. Szerintem
egy nagyon jo vonala lehet ez a kortars segitok-
nek, hogy nagyobb gyerekek bemenjenek a kisebb
gyerekekhez.”).

A didkok szamara a tréning tjszerd élményt nyuijt,
mivel partneri, nem frontalis jellegi megkozelités-
sel zajlik. A gyerekek és a tréner kozott a partneri
viszony kiemeli a tanulok sajat felel6sségét a kom-
munikaciéjukban és lelki egészségiikben. Ennek
hatasara a pozitiv élmények gyorsan tovabbgyu-
riizhetnek a kozosségben: egy pedagoégus arrdl
szamolt be, hogy nagyon gyorsan jo kézérzetet tud
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adni a gyerekeknek, kozosséget épit. A program
tehat nemcsak egyéni szinten hat, hanem a diakok
kozosségét is erdsitheti, el6segitve az egytttmuiko-
dést és a jobb osztalylégkort. (,En ezt a karkétot* én
ugy adtam nekik oda, mint egy féltve érzétt kincset,
és ok is ugy vigyaztak ra, és vissza is kértem. Es most
Andrds ugy lazan adta ezeknek a gyerekeknek. Hat
azok annyira élvezték, még most is ott van a kezii-
kon.”) Osszefoglalva, a diakok esetében a program
igazolta, hogy sziikség van egy ilyen beavatkozasra.

A pedagogusokra gyakorolt hatas

A pedagogusfokuszi beszélgetésekbol kidertilt,
hogy a tanarok szamara a program nagyon is indo-
kolt és hasznos. Egyik f6 eredményként azt emli-
tették, hogy a tréningen megismert j moédszertani
eszkozok teljes mértékben illeszkednek a gyakor-
lati igényeikhez. Tobben hangsulyoztak, mennyi-
re értékelik, hogy a tanult jatékos technikdk tel-
jes mértékben felhasznalhatok a sajat o6rdikon, és
valéban segitenek a nehéz helyzetek kezelésében.
Mar a fokuszcsoport beszélgetés idején is tobben
tervezték, hogy a kovetkez6 hetekben kiprobaljak
az 4j technikdkat az osztalyukban, ami jol jelzi
a program azonnali gyakorlati hasznosithatésagat
(,Es nekem az tetszett, hogy azok a jatékok, amiket
ugy hoztal és bemutattal, meg amiket olvashattunk
is, érdekesek, egyesek olyan nagyon egyszeriiek és
mégis olyan mélyek. Tetszett, hogy el lehet gondol-
kozni: »Fu, ez ilyen eqgyszert, de mégis, hogy milyen
komplex!«”; ,Volt egy csoportmunka is, ahol meg
kellett beszéljenek alcsoportokban bizonyos kérde-
seket. Szamomra az volt nagyon érdekes és akar
Ujszerd is, hogy utdna nem kellett elmondani azt,
hogy mit beszéltiink egymds kozétt... ez példaul
szamomra egy sokkal baratibb, kiézvetlenebb, akar
lazabb, elfogadobb hangulatot teremtett, mint
ahogy példaul én szoktam.”)

A pedagogusok kiemelték, hogy a program soran
rengeteg olyan igazan felhasznalhato, gyakorlati
modszert és jatékot kaptak, amelyeket a sajat mun-
kajukban is be tudnak vezetni. Hangsulyoztak,
hogy a foglalkozasok segithetnek abban, hogy
a didkok megértsék: bizonyos helyzetek — példaul
bantalmazé szituaciok — nem elfogadhatok, és

fontos, hogy legyenek megkiizdési stratégiaik.
A résztvevlk szerint hasznos lenne a tabutémak
(pl. halal, szexualitas, valas) feldolgozasa is, mert
ezekkel a kérdésekkel a didkok a mindennapi éle-
tikben is talalkoznak — ugy érzik, ezek segithetik
6ket a diakokkal val6 kommunikéciéban, a konflik-
tusok kezelésében és a kozosségépitésben. A pe-
dagogusok hangsulyoztdk, hogy a program soran
nemcsak elméleti ismeretek hangzottak el, hanem
rengeteg gyakorlati, valéban felhasznalhat6 mod-
szert és jatékot is kaptak.

Osszességében a pedagogusok ugy érezték, hogy
a program értékes eszkozokkel gazdagitotta peda-
gogiai repertoarjukat, novelte a motivaci6jukat és
meger6siti 6ket abban, hogy Gj szemlélettel foly-
tassak a munkajukat. Mindez a program indokolt-
sagat tamasztja ala: egy jelentds igényt elégitett ki
azzal, hogy tamogatast nyujtott a tanaroknak.

A sziilokre gyakorolt hatas

A résztvevok kiemelték a sziil6k jelenlétét a prog-
ramban: szép szamban, a varakozast felulmulva
jelentek meg, egy alkalommal példaul negyvenot £6
vett részt a beszélgetésen. Ez 6nmagaban mutatja,
hogy a sziil6ket is érdekelte a téma, és foglalkoztatja
6ket, hogyan lehetne javitani a kamaszokkal val6
kommunikaciés problémakon.

Osszkép és hosszl tava indokoltsag

A fokuszcsoportok résztvevéi egyetértettek abban,
hogy a program lényegi eredményeket hozott és
széles korben fejtett ki pozitiv hatast. Tobben is
jelezték, hogy a latottakat hosszabb tavon érdemes
lenne megerdsiteni — példaul tobb gyakorlassal,
utolagos emlékeztetokkel vagy tovabbi alkalmak
szervezésével —, mivel szivesen vettek volna még
tobb id6t a tanultak elmélyitésére. Ez arra utal,
hogy a program annyira hasznosnak bizonyult,
hogy a résztvevék igénylik a folytatast. Sem a szer-
vezOk, sem a pedagogusok részérél nem mertilt fel
érdemi kritika a program céljaival vagy tartalma-
val kapcsolatban; mindannyian elismerték, hogy
a tréning jelentds igényt elégit ki. Ugy lattak, hogy
a kezdeti sikerek intézményi tamogatassal fenn-
tarthatok és akar szélesebb korben is terjeszthetdk.

" A karkotd jelzés arra, hogy a viselgjével a program keretében lehet beszélgetni, lasd: https://velemlehetbeszelgetni.hu/vibjelze-

sek/
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Osszefoglalas

Vizsgalatunk célja a Velem Lehet Beszélgetni
komplex, mind a sziilék, mind a pedagogusok,
mind pedig a diakok bevonasaval zajl6, SEL-alapt
kommunikaciés program iskolai kivitelezése, majd
annak felmérése volt, hogy mennyire hatékonyan
reagalt a részt vevo csoportok egyes sziikségleteire.
Ahogyan az fentebb bemutatasra kerilt, szamos
SEL-alapu iskolai program mikodik szerte a vila-
gon, amelyek ugyan kiilonb6z6 sajatossagokkal
rendelkeznek, de mind hasonlé pozitiv hataso-
kat eredményeznek a tanulok lelki egészségében,
a személykozi készségeik fejlesztésében, az iskolai
kozosségek formalasaban, a tanar—diak és a sziil6—
gyerek kapcsolat alakitasaban, az iskolai agresszi6
és a lemorzsolddas csokkentésében, valamint a ta-
nulmanyi sikerességben (Durlak et al. 2011). A vizs-
galatban részt vevo iskoldk pedagoégusai, iskolap-
szichologusai is megfogalmaztak problémaként
az iskolai agressziot, a diakok rossz lelki allapotat,
valamint azt, hogy nehezen kapcsolédnak hoz-
zajuk pedagogusként. Ugyanakkor ugy érezték,
hogy a program hatasara mind olyan, azonnal
alkalmazhaté és konnyen adaptalhaté eszkozok-
kel gazdagodtak, amelyek valaszt adhatnak ezek-
re a nehézségekre a pedagogiai munkajuk soran,
mind pedig egy olyan szemléletmodot kaptak, ami
alakitott a tanar—diak kapcsolatrél alkotott addigi,
formalisabb elképzelésiikon. A sziilék igénye is
nyilvanvalé volt arra, hogy tamogatast kapjanak

Felhasznalt irodalom

a serdiil6kkel val6 kommunikacié terén — a sztl6i
foglalkozasrol pedig Gj eszkozokkel, Gj ismeretek-
kel, sorstarsoktdl érkez6 tamogatassal, a sziil6i sze-
repitkben megerésodve tavoztak. Végezetiil pedig
a didkok élményalapu, partneri egytittmiikodésre,
az egyéni aktivitasukra és felel6sségiikre épiil6 fog-
lalkozasokon vehettek részt, ahol olyan témakrol
volt sz6, ami az 6 kozosségiiket aktualisan érinti.
Elmondhatjuk tehat, hogy a VLB komplex iskolai
programjanak keretében mindharom csoportnak
sikertlt olyan sziikségletére reagalni, ami életko-
ri sajatossagaibol, aktudlis kozegébdl, szil6i vagy
tanari szerepébdl, vagy az altala megélt nehézsé-
gekbdl fakad. Ennek koészonhetéen a csoportok
visszajelzései pozitivak voltak a programmal kap-
csolatban, tobb visszajelzés vonatkozott arra, hogy
néhany valtozas mar azonnal, a beavatkozast ko-
vetéen megfigyelhet6 volt. Sokan fejezték ki igé-
nylket a folytatdsra, motivaltsagukat arra, hogy
ezért 6k maguk személyesen is tegyenek, valamint
javasoltak tovabbi otleteket annak érdekében, hogy
a megvaldsitas és a program fenntarthatosaga még
sikeresebb legyen. Mindezek alapjan jelenlegi
célunk a program tovabbfejlesztése a visszajelzé-
sek és tréneri tapasztalatok alapjan, majd annak
minél tobb iskolaban t6rténd, az intézmény tag-
jainak minél szélesebb korét elér6 megvalositasa,
valamint a fenntartas tamogatasa a mar elért isko-
lai k6zosségekben.
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